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Greetings

The Thailanders ฉบับนี้เป็นฉบับพิเศษ ด้วยบทสัมภาษณ์ของผู้บริหารองค์กรธุรกิจชั้นน�ำท่ีกรุณาให้เกียรติรับรางวัลที่ส�ำคัญประจ�ำ
ปีของเรา The Thailanders Top Business Organization 2023 โดยท่านประธานหอการค้าแห่งประเทศไทย คุณสนั่น  
อังอุบลกุล กรุณาให้เกียรติเป็นประธานในการมอบรางวัล  

เนื้อหาของ The THailanders ฉบับนี้จึงมุ่งเน้นในเรื่องของความส�ำเร็จในการท�ำงาน และข้อมูลที่ทีมงานของเราได้ศึกษาเรื่องราวที่
เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจและการท�ำงานในโลกที่ทันสมัย พร้อมกับความคิดที่เป็นประโยชน์ต่อการท�ำงานในโลกที่ก�ำลังขับเคลื่อนไปพร้อม
กับดิจิตัลมาร์เก็ตติ้ง The Thailanders จึงมีการท�ำงานทั้งในรูปแบบของสิ่งพิมพ์ E-Magazine ออนไลน์ thethailanders.com 
และโซเชียลแพลตฟอร์มที่ประสบความส�ำเร็จ

ขอขอบพระคุณผู้ที่ติดตามการท�ำงานของเรา และขออวยพรให้ปี 2024 เป็นปีที่เต็มไปด้วยความสุข 
และความส�ำเร็จอย่างมากส�ำหรับทุกท่าน.

ด้วยความเคารพอย่างสูง
อมรสิริ บุญญสิทธิ์
บรรณาธิการผู้พิมพ์ผู้โฆษณา
บรรณาธิการบริหารกลุ่มสื่อ
The Thailanders 

The Thailanders this issue is with very special content with all the important interviews of each Management who 
kindly honor our important annual work for the Awards presenting by The President of The Thai Chamber of  
Commerce, Khun Sanan Angubolkul in The Thailanders Top Business Organization 2023 ceremony. 

This issue emphasizes on successful work in different outstanding areas with the content in Economics, Business 
and the ideas to make us all well prepared for the movement of the world, with digital Marketing to lead us for the 
work in complete channels; Print and E-Magazine, the on line site thethailanders.com , with very successful social 
platforms.   

Please kindly accept our grateful thanks for kindness as our readers and constant followers.  
May this year 2024 be the year filled with happiness and success in every way to all.
 
With very best respect,
Amornsiri Boonyasit
Publisher/ Group Editor-in-Chief
The Thailanders
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Pumping up

ด้วยความหลงใหลในงานที่รักอย่างเปี่ยมล้นของคุณจ๋า อมรสิริ บุญญสิทธ์ิ บรรณาธิการผู้พิมพ ์
ผู้โฆษณา และบรรณาธิการบรหิารสือ่สองภาษาชัน้น�ำของประเทศไทย “เดอะไทยแลนด์เดอร์ส” The 
Thailanders รวมทั้งความสนใจในการท�ำงานที่ส�ำคัญเพื่อมีช่วยผลักดันเศรษฐกิจของประเทศ  
เกิดเป็นสื่อสองภาษาชั้นน�ำเพื่อสื่อสารการท�ำงานท่ีโดดเด่นในด้านต่างๆ พร้อมกับเนื้อหาท่ีช่วย
พัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านต่างๆ และการศึกษาการท�ำงานที่ส�ำคัญของประเทศ ไปสู่การมอบรางวัล 
ในแขนงต่างๆในปีที่ผ่านมา  

ในครั้ งนี้ เป ็นโอกาสที่ดีของการท�ำงานเข ้าสู ่ป ีท่ี  7 ของเดอะไทยแลนด ์เดอร ์ส ทีมงาน  
The Thailanders จงึขอให้เธอบอกเล่าเรื่องราวของการท�ำงานในเวลาที่ผ่านมา รวมถึงแนวคิดใน
การท�ำงานให้ประสบความส�ำเรจ็ในการท�ำงานสือ่เป็นเวลากว่าทศวรรษ ตามท่ีมผีู้กล่าวถงึเธอในฐานะ  
“ผู้หญิงแกร่งแห่งวงการสื่อและการประชาสัมพันธ์ของประเทศไทย” 

เดอะไทยแลนด์เดอร ์ส : กรุณาเล ่าถึงการท�ำงานของ 
เดอะไทยแลนด์เดอร์ส
จ๋า อมรสิริ บุญญสิทธ์ิ : การท�ำงานของ The Thailanders 
เริ่มขึ้นในปี 2017 จากความคิดในเรื่องของธุรกิจท่ีส�ำคัญ และ
องค์ความรู้ในด้านต่างๆท่ีควรน�ำมากล่าวถึง ท้ังในเรื่องของการ
พัฒนาคุณสมบัติของบุคคล  และความคิดในเรื่องของธุรกิจท่ีมี
ความส�ำคัญ เพื่อการท�ำงานท่ีมีความส�ำเร็จและความสุขอันเกิด
จากความส�ำเร็จนั้น การเป็นนักอักษรศาสตร ์ มีส่วนชว่ยให้เข้าใจ
โลกของการส่ือสารและการน�ำความรู้ความคิดในการท�ำงานใน
ด้านต่างๆ มาสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวม ความรักใน
การประชาสัมพันธ์ ท�ำให้ต้องการส่ือสารการท�ำงานท่ีมีประโยชน์
อย่างยิ่งในสังคมของเรา เพื่อผลักดันการท�ำงานท่ีมีคุณค่าให้เป็น
ท่ีประจักษ์  และประสานความร่วมมือในการขับเคลื่อนสังคมไทย
โดยรวม หากศึกษาเนื้อหาของ The Thailanders จะเห็นได้ว่า
เนื้อหาท้ังหมดคือองคป์ระกอบท่ีส�ำคัญของความคิดของคนๆหนึ่ง
ที่มีความสมบูรณ์

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : ตลอดเวลาของการท�ำงาน มีสิ่งใด 
ที่ประทับใจและอยากจะบอกเล่าให้กับผู้อ่านได้รับทราบ
จ๋า อมรสิริ บุญญสิทธิ์ : การท�ำงานในแต่ละด้านมีเรื่องที่น่าสนใจ
อย่างมาก ดังนั้น การท�ำงานของ The Thailanders จึงเป็นการ
ท�ำงานคู่ขนานกับการท�ำงานในแขนงต่างๆ ที่ส�ำคัญ รู้สึกดีใจที่เรา
ได้มส่ีวนช่วยให้การท�ำงานท่ีมคีณุภาพในด้านต่างๆได้รบัการกล่าว
ถึง ได้ช่วยประชาสัมพันธ์การท�ำงานทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน
ให้ได้รับความสนใจมากยิ่งขึ้น ส่งผลในการขับเคลื่อนการท�ำงาน
ในด้านต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพ  ท�ำให้เราได้ท�ำงานกับบุคคลท่ี
มคีวามส�ำคญัในวงการท�ำงานท่ีโดดเด่นในการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจ
ของประเทศ ทั้งทางด้านธุรกิจ สังคม และไลฟสไตล์

เดอะไทยแลนด ์เดอร ์ส :  ในป ี 2023 ที่ผ ่านมาของ 
เดอะไทยแลนด์เดอร์ส มีการท�ำงานในด้านใดบ้าง 
จ๋า อมรสริ ิบุญญสทิธ์ิ : ในปีก่อนหน้านัน้ เราได้รเิริม่ในการจดังาน 
The Thailanders Culture Journey การเดินทางโดยรถไฟ
ตามรอยคนไทยในยุคก่อน เพื่อช่วยประชาสัมพันธ์การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย รถขบวนพิเศษ SRT Prestige Train ซึ่งเป็นรถไฟ
แบบเช่าเหมาขบวน ท�ำให้เป็นท่ีรู้จักและมีผู้มาใช้บริการเช่าเหมา
ขบวนเพื่อการสันทนาการมากยิ่งขึ้น โดย  The Thailanders 

เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนอย่างได้ผลดี และมีการ
จัดงานเพื่อเดินทางไปยังสถานท่ีท่องเท่ียวอื่นๆ เพื่อสนับสนุนการ
ท�ำงานของกลุ่ม Hospitality ในจังหวัดต่างๆ และช่วยกระตุ้น
เศรษฐกิจของท้องถิ่นจากการไปเยือน 

ส� ำ ห รั บ ป ี 2 0 2 3  น อ ก จ า ก โ ค ร ง ง า น ท่ี ส� ำ คั ญ ข อ ง  
The Thailanders ในการศึกษาองค์กรธุรกิจชั้นน�ำของประเทศ
ท่ีถือว่าเป็นก�ำลังส�ำคัญในการผลักดันประเทศสู่ความส�ำเร็จทาง
ด้านเศรษฐกิจ พร้อมกับการมอบรางวัล The Thailanders 
Top Business Organization ตั้งแต่ปี 2019 เป็นต้นมา  
เรามีความสนใจในเรื่องท่ีก�ำลังได้รับความสนใจและเป็นเทรนด์
ของการดูแลตนเองในเรื่องของ Anti-aging ด้วยหัตถการของ
แพทย์ผู้ช�ำนาญการ งานในด้านนี้ได้รับการพัฒนาให้เติบโตอย่าง
โดดเด่นด้วยวิทยาการทางการแพทย์เพื่อช่วยชะลอวัย มอบ
ภาพลักษณ์ท่ีดี และบุคลิกภาพท่ีช่วยสร้างความม่ันใจในตนเอง  
ส่ิงเหล่านี้เป็นส่วนส�ำคัญไปสู่ความส�ำเร็จในการท�ำงาน รวมท้ังใน
เรื่องของเวชศาสตร์ชะลอวัยจากภายในด้วยแพทย์ท่ีมีความรู้ทาง
ด้าน Wellness ท้ังสองเรื่องเป็นเทรนด์ท่ีก�ำลังได้รับความสนใจ
ท้ังในประเทศไทยและระดับสากล ประเทศไทยถือเป็น Medial 
Hub ท่ีส�ำคัญท่ีชาวตา่งชาติให้ความสนใจเข้ามารับหัตถการ
ทางการแพทย์   ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาจนถงึปัจจบุนั ด้วยราคาค่า
บรกิารท่ีเหมาะสมและประสิทธิภาพของหัตถการ นบัเป็นความภาค
ภูมิใจของประเทศไทย เรามีการมอบรางวัล The Thailanders 
Best Medical Skin&Wellness 2023 for Charity ถือ
เป็นการท�ำงานกับบุคลากรทางการแพทย์ท่ีส�ำคัญ และน�ำรายได้
ส่วนหนึ่งมอบให้กับคณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
เพือ่ช่วยทุนการศกึษาและการวจิยัทางการแพทย์ด้วย และจะมีการ
ท�ำงานที่มีความส�ำเร็จมากยิ่งขึ้นในปีต่อๆไป

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : ความท้าทายในวงการสื่อและ 
การประชาสัมพันธ์ในปัจจุบันนี้
จ ๋า อมรสิริ บุญญสิทธ์ิ : การท�ำงานส่ือเป็นการท�ำงานท่ีมี 
รายละเอยีดมาก และต้องท�ำงานอย่างตัง้ใจและให้เกิดความส�ำเรจ็
ในเรื่องท่ีท�ำอย่างแท้จริง การท�ำงานจึงประกอบเข้าด้วยกันใน
หลายแขนง ทั้งส่ือสิ่งพิมพ์ ออนไลน์ และโซเชียลแพลตฟอร์ม และ
ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท้ังด้านดิจิตัลมาร์เก็ตติ้ง ท่ีต้อง 
มีความเคล่ือนไหวและให้ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง พร้อมกับการใช้ส่ือ

โดย เดอะไทยแลนด์เดอร์ส
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ในด้านอื่นๆให้ครบถ้วนเพื่อช่วยในเรื่องการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  
รวมท้ังการช่วยประชาสัมพันธด์้วยการแนะน�ำในระดับโซเชียล
เน็ตเวิร์ค การท�ำงานในด้านนี้จึงต้องเป็นผู้ท่ีชื่นชอบในงานด้านนี้
อยา่งแท้จริง ตอ้งมีความจริงใจในการท�ำงาน พร้อมกับความรัก
ในการประชาสัมพันธ์อยา่งมากจึงจะมีแรงในการขับเคลื่อนให้เกิด
ประโยชน์ต่อผู้ที่เราท�ำงานด้วย 

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : แนวคดิของการท�ำงานทีจ่ะก่อเกิดแรง
บันดาลใจ
จ๋า อมรสิริ บุญญสิทธิ์ : แรงบันดาลใจในการท�ำงานจะเกิดขึ้นได้
จากความสนใจในเรือ่งดงักล่าวอย่างแท้จรงิ จงึจะท�ำให้เกิดพลงัไปสู่
ความคดิสร้างสรรค์ การค�ำนงึถงึผลของการท�ำงานท่ีมปีระสิทธิภาพ
มากท่ีสุด เพื่อช่วยให้ผู้ท่ีเราท�ำงานได้รับความส�ำเร็จ ท่ีส�ำคัญคือ
ต้องมีความจริงใจในเรื่องท่ีท�ำ มีการวางแผนการท�ำงานท่ีดี และ
ท�ำตามขั้นตอนอย่างดีท่ีสุด รวมท้ังต้องประเมินผลงานของตนเอง

ในทุกเรื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนางาน และติดตามข่าวสารท่ีส�ำคัญ
ในสังคมอยู่เสมอ เพื่อน�ำมาสร้างสรรค์ขับเคลื่อนความคิดให้เกิด
เป็นแรงบันดาลใจที่จะท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ 

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : ก้าวต่อไปของเดอะไทยแลนด์เดอร์ส 
จ๋า อมรสริ ิบุญญสทิธ์ิ : The Thailanders เป็นส่ือท่ีมกีารท�ำงาน
ท่ีปรับไปตามพลวัตของสังคมการท�ำงานในด้านต่างๆ ความคิด
สร้างสรรค์ในการท�ำงานของ The Thailanders จะมีการพัฒนา
ไปอย่างต่อเนื่อง การท�ำงานของเราจึงไม่ใช่เป็นการท�ำงานเพ่ือให้
ส่ือของเราอยู่ได้ แต่เป็นการท�ำงานเพื่อช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้
กบัคนในสังคมเพ่ือช่วยกนัพฒันาประเทศไทยในด้านของเศรษฐกิจ
ในด้านต่างๆ เป็นการท�ำงานเพื่อชว่ยสังคมโดยร่วมมือกับองค์กร
ธุรกิจต่างๆในการพัฒนาสังคมไปพร้อมๆกัน ในแต่ละปี เรามีการ
ท�ำงานเพื่อการกุศล และมีการท�ำงานใหม่ๆ เพิ่มเข้ามาอยู่เสมอ 
เพื่อให้งานของเรามีคุณภาพมากที่สุดเสมอ. 
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เนื่องในโอกาสเข ้าสู ่ป ีที่  7 ของ The Thailanders  
สื่อสองภาษาชั้นน�ำของประเทศไทยที่ได้ท�ำงานที่มีคุณภาพเพื่อ
ให้การสนับสนุนองค์กรธุรกิจชั้นน�ำแขนงต่าง ๆ โดยน�ำเสนอ
เรื่องราวที่มีคุณภาพและทรงคุณค่า ทั้งในด้านธุรกิจ สังคม 
การเมอืง กฎหมาย ปรชัญา และไลฟ์สไตล์  ผ่านช่องทางออนไลน์  
และสื่ อสิ่ งพิมพ ์ เพื่ อถ ่ายทอดแนวคิดที่ เป ็นประโยชน ์ 
แด่ชาวไทยและชาวต่างชาติทุกท่าน
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On the occasion of The Thailanders, the Thailand’s  
premier bilingual media, has stepped into the 7th year of 
supporting top business organizations efficiently. The  
Thailanders has presented stories in Business, Society,  
Politics, Law, Philosophy and Lifestyle through a printed 
modern journal,  website thethailanders.com and  
@Thethailanders in any social platforms to spread  
significant news together with offering helpful ideas to  
The Thailanders readers.
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Economy

เศรษฐกิจกับความเปล่ียนแปลงของโลกที่
ก�ำลังน่าจับตามองในปี 2024 

โดย พรธิดา สาราพันธ์

ในปีท่ีผ่านมาโลกได้เผชิญกับความเปล่ียนแปลงมากมาย ไม่ว่าจะเป็นความผันผวน
เศรษฐกิจท่ีมผีลมาจากสงครามความขดัแย้งระหว่างอสิราเอลและกลุ่มฮามาส หรอืสงคราม
รัสเซียและยูเครนท่ียืดเยื้อมาเป็นระยะเวลาอันยาวนาน อีกท้ังการด�ำเนินนโยบายของ
มหาอ�ำนาจโลก ทั้งสหรัฐอเมริกา และจีน ก็ได้ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกเช่นกัน 

สหรัฐอเมริกาก็ได้ด�ำเนินนโยบายทางเศรษฐกิจด้วยการปล่อยสินเชื่อและก�ำหนดอัตรา
ดอกเบี้ยเป็นศูนย์เพื่อเพิ่มสภาพคล่องทางการลงทุน อย่างประเทศจีนท่ีได้เปิดประเทศ
อย่างเตม็รปูแบบหลงัจากท่ีด�ำเนนินโยบายโควดิเป็นศนูย์ ท�ำให้สามารถด�ำเนนิกิจการทาง
เศรษฐกิจและเป็นผลดใีห้นกัลงทุนจากต่างประเทศสามารถด�ำเนนิธุรกิจได้อย่างเตม็ความ
สามารถ เนื่องจากจีนเป็นคู่ค้าที่ส�ำคัญและเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจของโลก 

ส่ิงท่ีน ่าจับตามองในทางเศรษฐกิจและเป็นความท้าทายของโลกท่ีก�ำลังเผชิญใน 
ปี 2024 จงึมคีวามสอดคล้องกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจในปี 2023 ท่ีผ่านมา ประเดน็หลกั 
ๆ ที่น่าสนใจก็คงไม่พ้นประเด็นเงินเฟ้อท่ามกลางอัตราดอกเบี้ยที่สูงขึ้นอย่างยาวนานจาก
การเตบิโตของเศรษฐกิจท่ีภาครฐัสร้างนโยบาย และการขยายตวัของเศรษฐกิจท่ีจะแขง็แกร่ง
ยิง่ขึน้ เนือ่งจากอตัราการจ้างงาน ยอดการค้าปลกีท้ังช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ อกีท้ัง
กิจการเศรษฐกิจท่ีเกี่ยวข้องกับอีคอมเมิร์ชก็เป็นส่ิงท่ีนักลงทุนได้ให้ความสนใจและมีแนว
โน้มที่จะเติบโตอย่างมีนัยส�ำคัญในปี 2024 

ในส่วนของเศรษฐกิจไทยปี 2024 ตาม
การคาดการณ์ของนักเศรษฐศาสตร์มีส่ิงท่ี
น่าสนใจคือ นโยบายกระเป๋าเงินดิจิทัลของ
รัฐบาลท่ีจะสร้างให้เศรษฐกิจไทยขยายตัว 
4.1 % แต่ท้ังนี้ก็ขึ้นอยู่กับภาวะการจับจ่าย
ของผู้คนด้วยเช่นกัน 

ทางธนาคารแห่งประเทศไทย ระบุว ่า 
เศรษฐกิจไทยอยู ่ในช่วงฟื้นตัวและขยาย
ตัวอย่างสมดุลมากขึ้น แต่ก็ยังพบความ
เส่ียงของการฟืน้ตัวท่ีช้ากว่าท่ีคาดการณ์
ไว้ และโอกาสในการสร้างนโยบายการคลัง
แบบขยายตัว รวมทั้งการบริการจัดการหนี้
นอกระบบของรัฐบาลจะช่วยบรรเทาให้
ประชาชนและภาคธุรกิจได้ปลดหนี ้ซึง่ท�ำให้
เศรษฐกิจขยายตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 0.5 
% นอกจากนี้ธนาคารแห่งประเทศไทยยัง
คาดการณ์เงินเฟอ้แบบสมดุลท่ีเคลื่อนไหว
ทิศทางเดียวกับจีน และมีโอกาสที่จะหดตัว
ได้อีกและลดดอกเบี้ยได้

จากการคาดการณ์เศรษฐกิจของโลกท่ีกล่าว
มาข้างตน้จะพบได้ว่า การด�ำเนินเศรษฐกิจ
ท้ังของโลกและประเทศไทยมีความท้าทาย
เป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นปีท่ีแต ่ละ
ประเทศได้พ้นผ่านจากการฟื้นฟูเศรษฐกิจ
ของประเทศตนเองจากการระบาดของโค
วดิ 19 ในปีท่ีผ่านมา ซึง่มแีนวโน้มในทางท่ีดี 
แต่ก็ต้องระวังในเรื่องการเปลี่ยนแปลงของ
โลกท่ีก�ำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อรับมือ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ.

Reference
เศรษฐกิจและการลงทุนโลก และไทย
ในปี 2024 https://www.thairath.
co.th/money/experts_pool/colum-
nist/2752634

การปรับตัวครั้งใหญ่ในปี 2567 จาก
กรุงเทพธุรกิจ https://www.bang-
kokbiznews.com/blogs/finance/
stock/1107132

สรุป เหตุการณ ์ส� ำคัญจ ่อแววกระทบ
เศรษฐกิจของโลก ปี 2024
https://www.kasikornbank.com/
th/personal/the-wisdom/arti-
cles/Pages/onward84_special-re-
port_2023.aspx

เศรษฐกิจโลกปี 67 จากศูนย์วิเคราะห์
เศรษฐกิจและกลยทุธ์ทิสโก้ (TISCO ESU) 
https://workpointtoday.com/tis-
co-economy/
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Economy and world changes that are 
worth watching in 2024.
By Porntida Salapan

In the past year, the world has experienced many changes. Whether it is 
economic fluctuations resulting from the war between Israel and Hamas. The 
Russian-Ukrainian war that has been dragging on for a long time. In addition, 
the implementation of the policies of world powers Both the United States 
and China have also affected world change.
 
The United States has implemented economic policies by granting 
loans and setting interest rates at zero to increase investment liquidity.  
China has fully opened the country after a zero COVID policy. This makes it  
possible to carry out economic operations and is beneficial for foreign  
investors to be able to conduct business at their fullest potential because 
China is an important trading partner and economic hub of the world.
 
By the tact that the economy and the challenges the world is facing in 2024,  
consistent with past economic activities in 2023, the main issue of interest is  
probably inflation amidst rising interest rates, and has been rising for a long 
time due to the economic growth that the government has created policies 
for, which make the expansion of the economy even stronger. Because of the 
employment rate Retail sales both offline and online channels. In addition, 
economic activities related to E-Commerce are something that investors are 
interested in and are likely to grow significantly in 2024.
 
As for the Thai economy in 2024, according to economists' predictions, it 
is interesting that Digital wallet policy by the government will create the 
Thai economy to expand by 4.1%, but this depends on people's purchasing  
conditions as well.
 

The Bank of Thailand stated that the Thai 
economy is in a period of recovery and  
expanding in a more balanced manner,  
but there is still a risk of a slower  
recovery than expected. The opportunity 
to create expansionary fiscal policy,  
including debt management services 
outside the government system, will 
help relieve debt for citizens and  
businesses. This caused the economy 
to expand by approximately 0.5%. In  
addition, the Bank of Thailand also  
expects balanced inflation that will 
move in the same direction as China.  

From the world economic forecasts 
as mentioned above, it can be found 
that  operat ing both the  wor ld 
and Thailand's economies is very  
challenging. This is because it is the 
year that each country has passed from 
recovering its own economy from the 
COVID-19 outbreak last year. It is a good 
trend, but one must be careful about 
the world changes that will occur in the 
future, and to deal with them effectively.
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เผยความลับของธุรกิจดิจิทัลในศตวรรษท่ี 
21 ที่เป็นมากกว่าโลกออนไลน์ที่คุณเห็น
โดย พรธิดา สาราพันธ์ 

ป ัจจุบันนี้ โลกออนไลน ์ได ้เข ้ามามีบทบาทกับชีวิตของผู ้คน
มากขึ้น อาจปฎิ เสธไม ่ได ้เลยว ่าเป ็นกิจวัตรประจ�ำ วันหนึ่ ง 
ไม ่วา่จะเป็นการติดตามข่าวสารรอบโลก การติดต่อส่ือสาร
ทางไกล การใช ้ส่ือออนไลน์เพ่ือเสพความบันเทิง ไปจนถึง
การสร้างรายได้จากช่องทางออนไลน์ ท่ีเรียกว่า ธุรกิจดิจิทัล  
(Digital Business) คือ การท�ำธุรกิจผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อ
เชื่อมโยงกับผู้คนในโลกปัจจุบัน ซึ่งน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในธุรกิจ
ก็เป็นการเข้าถึงผู้คนท่ีจะเป็นกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บางธุรกิจสามารถประกอบธุรกิจได้เพียงแค่มีช่องทางออนไลน์แต่
สามารถท�ำเมด็เงินได้อย่างมหาศาล ในครัง้นีเ้ดอะไทยแลนด์เดอร์ส
จะพาทุกท่านมาไขความลับของธุรกิจดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ตั้งแต่
โมเดลธุรกิจและการสร้างกลยุทธ์อย่างประสบความส�ำเร็จ 

ต้องกล่าวก่อนว่าการด�ำเนินธุรกิจดิจิทัลมีจุดประสงค์เพื่อให้ธุรกิจ
เชือ่มโยงถงึผูค้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเรว็ ดงันัน้ผู้ประกอบ
ธุรกิจกต้็องมกีารศกึษาพฤตกิรรมของผู้บรโิภคท่ีเปลีย่นแปลงไปตาม
บรบิทของเทคโนโลย ีและน�ำข้อมูลเหล่านัน้มาสร้างโมเดลธุรกิจ โดย
โมเดลหลักของธุรกิจดิจิทัล ได้แก่ 

• ช่องทางออนไลน์ (Online Platform) คือ โซเซียลมีเดียต่าง ๆ  
ท้ัง Facebook, Instagram และแพลตฟอร์มอืน่ ๆ  ท่ีสามารถเข้า
ถึงและเกิดกิจกรรมทางธุรกิจได้ รวมถึงต้องก�ำหนดนโยบายความ
ปลอดภัยออนไลน์เพื่อป้องกันมิจฉาชีพอีกด้วย

• การวางกลยุทธ์ (Business Strategy) เป็นสิ่งที่ส�ำคัญมาก 
แต่ท้ังนีเ้มือ่ได้รบัข้อมลูท่ีมอียู่ทางธุรกิจ กจ็ะสามารถน�ำมาวิเคราะห์ 
และสร้างกลยุทธ์ทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังการการตลาด
ดิจิทัลและการสร้างช่องทางเพื่อเข้าถึงลูกค้าโดยตรง 

• การมีส่วนร่วมระหว่างธุรกิจและสังคม (Relationship) การ
สร้างความสะดวกสบายให้กับผู้บริโภคในการเข้าถึง และวิเคราะห์
ลูกค้าเพื่อหาความสัมพันธ์ของข้อมูล ความพึงพอใจ ปัจจัยต่าง ๆ 
ที่ท�ำให้เกิดประสบการณ์ร่วมอย่างดีที่สุด

• ข้อมูลและเทคโนโลยี (Data & Technology) เลือกใช้
เทคโนโลยใีนการสร้างสรรค์เครือ่งมอืท่ีมปีระโยชน์ต่อธุรกิจ ท้ังระบบ
คอมพิวเตอร์ ระบบซอฟต์แวร์ 

• การจดัการธุรกิจ (Business Management) เป็นส่ิงท่ีองค์กร
ต้องจดัระบบภายในองค์กรให้ดอียู่เสมอ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างความ
เข้าใจในการใช้เทคโนโลยขีองบคุลากร มีองค์ความรู้ในธุรกิจให้มาก
ท่ีสุดเพ่ือหาจุดเด่นของสินค้า และสุดท้ายทีมงานท่ีดีก็จะน�ำพาไปสู่
ความส�ำเร็จได้ 

ตัวอย่างของบริษัทยักษ์ใหญ่ของโลกท่ีด�ำเนินธุรกิจดิจิทัลอย่าง
ประสบความส�ำเร็จ เช่น Walmart ที่มีการบูรณาการดิจิทัลและ
เทคโนโลยีข้ันสูงโดยการร่วมมือกับ Microsoft ในการพัฒนา
ระบบ เกบ็ข้อมลู ปัญญาประดษิฐ์ การตลาด และการบรกิารลูกค้า 
ซึ่งลูกค้าก็ได้รับประสบการณ์ที่ดี และบริษัทสื่อบันเทิงผู้ให้บริการ
สตรมีมิง่วดิโิอคอนเท้นต์อย่าง Netflix กไ็ด้น�ำเทคโนโลยแีละหลกั
การวางกลยุทธ์จนเป็นแพลตฟอร์มท่ีได้รับความนิยม น�ำไปสู่การ
ผลิตวิดิโอที่มีคุณภาพ 

การด�ำเนนิธุรกิจดจิิทัลต้องอาศยัหลกัความเข้าใจในเทคโนโลยแีละ
รู้ทันสถานการณ์ของโลกท่ีก�ำลังเกิดเพื่อเตรียมสร้างกลยุทธ์ใหม่ 
ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้คน ซึ่งโมเดลธุรกิจดิจิทัลท่ี
กล่าวไปข้างตน้จะเป็นแนวทางหลักท่ีจะสามารถประยุกต์ใช้ได้กับ
ธุรกิจหลากหลายประเภท 

ใครที่ก�ำลังคิดว่าจะท�ำธุรกิจ ไม่ต้องมองไปไกลที่ไหน เพียงปลาย
นิ้วสัมผัสและท่องโลกออนไลน์ก็สามารถสร้างธุรกิจอย่างประสบ
ความส�ำเร็จได้.

Reference
Digital Transformation Canvas  www.digitaltransfor-
mationcanvas.com/Thai/canvas

รู้จัก Digital Transformation กับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
ส้ินเชิง https://tuxsablog.skilllane.com/data-savvy/
digital-transformation-101/

องค์ประกอบของนวัตกรรมโมเดลธุรกิจดิจิทัล คืออะไร มีอะไร
บ้าง?
https://www.criclabs.co/post/digital-business-in-
novation
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Unraveling the secrets of digital business in the 21st century, 
It is more than just the online world that you see.
By The Thailanders

Nowadays, the online world has played a greater role 
in people's lives. You can’t deny that it is a daily rou-
tine. Whether following the world news, long distance  
communication, online media to entertainment and mak-
ing money, called digital business, which is doing business 
through online channels to connect with people in today's 
world. Incorporating technology into the business can  
effectively reach people who will be the target group. 
Some businesses can operate just by having an online 
channel but can make a huge amount of money. This time,  
The Thailanders will take everyone to unlock the secrets of 
digital business in the 21st century, from business models 
and creating successful strategies.
 
It must be mentioned first that digital business operations 
aim to enable businesses to connect with people efficiently 
and quickly. Therefore, business operators must study con-
sumer behavior that changes according to the context of 
technology. and use that information to create a business 
model The main models of digital business include:
• Online platforms are various social media including 
Facebook, Instagram and other platforms that can be 
accessed and business activities can occur. Including the 
need to establish an online safety policy to protect against 
fraudsters.
• Business Strategy is very important. However, when 
receiving existing business information It can be analyzed. 
and create effective business strategies Both digital mar-
keting and creating channels to reach customers directly.
• Relationship : Creating convenience for consum-
ers to access and analyze customers to find rela-
tionships between data, satisfaction, and various 
factors that create the best shared experience. 

• Data & Technology:  Technology to create tools that 
are beneficial to the business. both computer systems 
software system
• Business Management is something that an organiza-
tion must always organize well within the organization. 
Whether it is creating an understanding of the use of 
technology by personnel, having as much business 
knowledge as possible to find product strengths. And 
finally, a good team will lead to success.
 
An example of one of the world's largest companies 
running a successful digital business is Walmart, which 
has integrated digital and advanced technologies by 
partnering with Microsoft on systems development, data 
collection, artificial intelligence, marketing and customer 
service. which the customers had a good experience. 
Entertainment media companies that provide streaming 
video content like Netflix have adopted technology and 
strategic planning principles to become a popular plat-
form. Leads to the production of quality content.
 
Running a digital business requires an understanding 
of technology and being aware of the emerging world 
situation in order to prepare to create new strategies to 
meet people's needs. The digital business model men-
tioned above is the main guideline that can be applied 
to many types of businesses.
Anyone who is looking forward to a business. Don't have 
to look far. Just the touch of your fingers and surfing the 
online world can create a successful business.
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พบกัับโรงแรมอนัันตรา สยาม กรุุงเทพฯ โรงแรมสไตล์์ไทย 
โมเดิิร์์นสุุดโดดเด่่น ณ ใจกลางเมืืองกรุุงเทพฯ ที่่�การัันตีีด้้วย
รางวััล The Thailanders Top Business Organization 
2023 “THE THAILANDERS BEST LUXURY HOTEL 
WITH THAI MODERNITY”

Lifestyle

โดย เดอะไทยแลนด์์เดอร์์ส

โรงแรมอนัันตรา สยาม กรุุงเทพฯ เป็็นโรงแรมลัักซ์์ชััวรี่่�ระดัับห้้า
ดาวท่ี่�นำำ�เสนอความเป็็นไทย เน้้นการตกแต่่งโถงล็็อบบี้้�เพดานสููง
อันัหรูหูรา ด้ว้ยจิติรกรรมฝาผนังั ภาพเขียีนบนฝ้า้เพดานบนผ้า้ไหม
สะท้้อนให้้เห็็นศิิลปะไทยอัันวิิจิิตรงดงาม แวดล้้อมด้้วยสวนสวย
ร่่มรื่่�น ตั้้�งอยู่่�บนถนนราชดำำ�ริ ย่่านธุุรกิจ แหล่่งช้้อปปิ้�ง ห้้างสรรพ
สิินค้้าชั้้�นนำำ� ย่่านราชประสงค์์ ใจกลางเมืือง ใกล้้สถานีีรถไฟฟ้้า
ราชดำำ�ริ และวิิวสนามกอล์์ฟของราชกรีีฑาสโมสร (The Royal 
Bangkok Sports Club)

โดยมีีห้้องพักัหรูหราจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�นรวม 354 ห้้อง ตกแต่่งในรุุปแบบ
ที่่�สะท้้อนถึึงเอกลัักษณ์์ความเป็็นไทย อาทิิ ผ้้าไหมจาก จิิม ทอมป์์
สััน เฟอร์์นิิเจอร์์สั่่�งทำำ�พิิเศษสไตล์์ไทยแท้้ และภาพวาด อุุปกรณ์์ใน
ห้้องครบครัันด้้วยเทคโนโลยีีสื่่�อสารสมััยใหม่ที่่�เชื่่�อมโยงให้้ท่่านไม่่
พลาดทุุกการติิดต่่อ ได้้แก่่
ห้้องดีีลักซ์์, ห้้องพรีีเมีียร์์, ห้้องกษรา คลัับ, ห้้องสยาม สวีีท,  
ห้้องการ์์เด้้น เทอร์์เรซ, ห้้องการ์์เด้้น เทอร์์เรซ สวีีท, ห้้องสวีีท
หนึ่่�งห้้องนอน, รอยััล สวีีท, แฟมิิลี่่�สวีีทสองห้้องนอน, ทูู เบดรููม  
เอ็็กซ์์ปลอเรอร์์ สวีีท โดย จิิม ทอมป์์สััน และอนัันตรา เพรสซิิเดน
ท์์เชีียล สวีีท 

นอกจากนี้้� ยังัมีีบิสสิิเนส เซ็็นเตอร์ ์บริิการครบวงจรสำำ�หรับแขกผู้้�มา
พักัเม่ื่�อต้อ้งการติดิต่อ่ธุุรกิจ อาทิิ ห้้องประชุมุขนาดเล็ก็ ห้้องทำำ�งาน
พร้้อมสายโทรศััพท์์ คอมพิิวเตอร์์และอิินเตอร์์เน็็ตส่่วนตััว บริิการ
รัับ-ส่่งโทรสาร บริิการถ่่ายเอกสาร พิิมพ์์งาน บริิการล่่ามส่่วนตััว 
และบริกิารสนับัสนุนุงานเอกสารอื่่�นๆ รวมถึงึ อนันัตรา สยาม คิดิส์์
คลัับ ที่่�ได้้รัับการออกแบบและใช้้ของเล่่นทุุกชิ้้�นซึ่่�งได้้รัับการรัับรอง
ว่่าเป็็นของเล่่นที่่�ปลอดสารพิิษ มีีความปลอดภััยสำำ�หรัับเด็็กและ
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพีียบพร้้อมด้้วยของเล่่นที่่�มุ่่�งพััฒนาทัักษะ
สำำ�คััญในหลายๆ ด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็น ด้้านการเรีียนรู้้� การแสดงออก 
และการสานสัันพัันธ์์กัับผู้้�อื่�นให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสมกัับช่่วงกลุ่่�ม
อายุุของเด็็ก โดยแขกที่่�เข้้าพััก หรืือใช้้บริิการในห้้องอาหารของโรง
แรมฯ สามารถเข้้าคิิดส์์ คลัับได้้ฟรีี

ในส่่วนของห้้องอาหารและคาเฟ่่ภายในโรงแรมอนัันตรา สยาม 
กรุุงเทพฯ มีีด้้วยกััน 8 ห้้อง ได้้แก่่
เดอะ ล็็อบบี้้� (The Lobby): โถงล็็อบบี้้�เพดานสููง โดดเด่่นด้้วย
จิิตรกรรมฝาผนัังที่่�วิิจิิตรงดงามเป็็นเอกลัักษณ์์ สไตล์์การประดัับ
ตกแต่่งเพดานด้้วยผ้้าไหมเขีียนลายยัันตราและมัันดาลา เดอะ 
ล็็อบบี้้� เป็็นสถานที่่�สำำ�หรัับการนััดพบเจรจาทางธุุรกิจ  นััดสัังสรรค์์  

และจิิบน้ำำ��ชายามบ่่ายพร้้อมฟัังดนตรีีบรรเลงอัันไพเราะ 

สไปซ์ ์มาร์เ์ก็ต็ (Spice Market): ห้้องอาหารไทยที่่�ได้ร้ับัการขนาน
นามจากนักัชิมิว่า่เป็น็  “ห้้องอาหารไทยที่่�ดีีที่่�สุดุ”  ด้ว้รสชาติิอาหาร
ที่่�ถูกูปากทั้้�งคนไทยและชาวต่า่งชาติิ รวมทั้้�งสไตล์ก์ารตกแต่ง่ร้า้นท่ี่�มีี
เอกลักัษณ์แ์บบร้้านขายเครื่่�องเทศสมัยัโบราณ  เป็น็ท่ี่�เหมาะสำำ�หรับ
การรัับประทานอาหารมื้้�อสบาย ๆ หรืือสัังสรรค์์ในโอกาสพิิเศษ

ชินิทาโร่ ่(Shintaro): ห้้องอาหารญี่่�ปุ่่�นในบรรยากาศอบอุ่่�นสบาย 
ๆ คัดัสรรวัตัถุดิุิบเกรดสุดุพรีีเมีียมนำำ�เข้า้จากญ่ี่�ปุ่่�น  เมนูอูาหารญี่่�ปุ่่�น
สมััยใหม่่ ทั้้�งซาชิิมิิ ซููชิิ โอมากาเสะ   มีีทั้้�งห้้องส่่วนตััวสไตล์์ทาทามิิ 
ซููชิิบาร์์ขนาดยาว ไปจนถึึงโต๊๊ะไม้้ รองรัับได้้ถึึง 64 ที่่�นั่่�ง  

บิิสก็็อตติิ (Biscotti): ห้้องอาหารอิิตาเลีียนร่่วมสมััย ดีีไซน์์แบบ
ครััวเปิิด ให้้ผู้้�ที่่�ชื่่�นชอบในการรัับประทานอาหารได้้มองเห็็นเชฟ
และทีีมพ่่อครััวปรุุงอาหารสดพร้้อมเสิิรืืฟ  โดยร้้านอาหารแห่่งนี้้�
ได้้รัับการจััดอัันดัับให้้อยู่่�ใน “มิิชลิิน ไกด์์ กรุุงเทพฯ” (MICHELIN 
Guide Bangkok)  อัันทรงเกีียรติอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นเวลา 6 ปีี
ติิดต่่อกััน (จนถึึงปีี 2566)

อควา (Aqua): นั่่�งผ่่อนคลายท่่ามกลางบรรยากาศสวนธรรมชาติิ
และบ่่อปลาคาร์์ฟอัันรื่่�นรมย์์ อควา เปรีียบเสมืือนโอเอซิิสที่่�ซ่่อน
อยู่่�ในใจกลางเมืือง เสิิร์ฟ์เมนููซิกิเนเจอร์จ์ากทุกุห้้องอาหารและเมนูู
พรีีเมีียมเพื่่�อสัังสรรค์์ในยามค่ำำ��คืืน เครื่่�องดื่่�มคุุณภาพทั้้�งไวน์์ วิิสกี้้� 
และค็็อกเทล รัังสรรค์์โดยมาสเตอร์์มิิกโซโลจิิสต์์ เพลิิดเพลิินกัับวง
ดนตรีีแสดงสดในสวนให้้ความบัันเทิิงตลอดคืืน 
			 
คาเฟ่ ่โวลส์ล์ีีย์ ์(Café Wolseley): ร้า้นอาหารต้น้ตำำ�รับัสไตล์บ์ริทิิชิ 
ในบรรยากาศโมเดิริ์น์คลาสสิคิ ตกแต่่งร้า้นในโทนสีีดำำ� ขาว เรีียบหรูู 
และแฝงกลิ่่�นอายยุโุรปอย่่างลงตัวั ส่ง่มอบประสบการณ์ส์ุดุพิิเศษส่ง่
ตรงจากลอนดอนมาประเทศไทยเป็็นครั้้�งแรก  
	
กิิลตี้้� (Guilty Bangkok): ห้้องอาหารสไตล์์ลาติินอเมริิกััน เสิิร์์ฟ
อาหารเปรููเวีียน เพลิิดเพลิินกัับดีีเจสร้้างความบัันเทิิงตลอดมื้้�อ
อาหาร พร้อ้มสัมัผัสัสีีสันัแห่ง่งานศิลิปะร่ว่มสมัยั ดื่่�มด่ำำ��กับัซิกิเนเจอร์์ 
ค็็อกเทล รัังสรรค์์ โดยมาสเตอร์์มิิกโซโลจิิสต์์ และพบกัับเซอร์์ไพรส์์
ปาร์์ตี้้�ช็็อตทุุกคืืน
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มอคค่่า แอนด์์ มััฟฟิินส์์ (Mocha & Muffins) คาเฟ่่ที่่�ตกแต่่ง
ด้้วยสิ่่�งของในความทรงจำำ�แบบร้้านทำำ�ขนมของคุุณยายในบ้้าน
เรืือนไทยสมััยก่่อน เรีียบง่่าย อบอุ่่�น และอบอวลไปด้้วยกลิ่่�นของ
ขนมอบใหม่่จากเตา ผสมผสานกัับวััสดุุร่่วมสมััยที่่�หลากหลาย การ
เลืือกสรรงานฝีีมืือที่่�ประณีีต งดงาม มาจััดองค์์ประกอบใหม่่ให้้ทััน
สมััย เฟอร์์นิิเจอร์์และโคมไฟประดัับท่ี่�ออกแบบมาโดยเฉพาะ ผล
งานศิลิปะจากศิลิปิินที่่�หยิบิเอาเรื่่�องราวของธรรมชาติ ิและอุปุกรณ์์
ทำำ�ขนมทั้้�งไทยและเทศ มาเป็็นแรงบัันดาลใจ เช่่นเดีียวกัันกัับผนััง
กระจกใสจากพื้้�นจรดฝ้้า เห็็นวิิวของสวนที่่�โอบล้้อม ดึึงดููดใจด้้วย
วััสดุุตกแต่่งหลัักจากธรรมชาติิ เสิิร์์ฟเมนููทานง่่ายและสะดวก เช่่น 
ซุุป สลััด แซนด์์วิิช เบอร์์เกอร์์ คีีช เบเกิิล เอแคลร์์ อาหารเช้้า  และ
ขนมอบแบบโฮมเมด อาทิิ ซิิกเนเจอร์์ ซอสเซสโรล (Sausage 
Roll) ครััวซองค์์ มััฟฟิินส์์ เค้้ก คุ้้�กกี้้� รวมถึึงเครื่่�องดื่่�ม น้ำำ��ผลไม้้ 
สมููทตี้้� มิิลค์์เชค ชา กาแฟ และโฮมเมดไอศกรีีม นอกจากนี้้�ยัังมีี
ผลิิตภััณฑ์์ขนมตามเทศกาล เช่่น ขนมไหว้้พระจัันทร์์ ฟรุุตเค้้ก รวม
ถึึงตะกร้้าของขวััญ   

โรงแรมอนัันตรา สยาม กรุุงเทพฯ ยัังเหมาะเป็็นอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับ
การจััดงานประชุุมหรืืองานจััดเลี้้�ยงในโอกาสต่่าง ๆ พร้้อมโสต
ทััศนููปกรณ์์ ครบครัันโดยมีีห้้องประชุุมและจััดเลี้้�ยงทั้้�งหมด 16 
ห้้อง อาทิิ
ห้้องบอลรููม: ห้้องจััดเลี้้�ยงขนาด 750 ตารางเมตร สามารถ
รองรัับแขกได้้ถึึง 1,000 คน สำำ�หรัับงานเลี้้�ยงค็็อกเทล ด้้านข้้าง
ของห้้องบอลรููมสามารถเปิิดออกเพื่่�อชมวิิวสวยจากสวนของ
โรงแรมฯ พร้้อมรัับแสงธรรมชาติิ รวมถึึงมีีบริิเวณพื้้�นท่ี่�รัับรอง 
ส่่วนหน้้าห้้อง (Foyer) พร้้อมวิิวสวนร่่มรื่่�น

มณฑาทิิพย์ ์1,2,3,4 และห้อ้งบอร์ด์รูมู:  ห้้องจัดัเลี้้�ยงมณฑาทิพิย์์
เหมาะเป็็นอย่่างยิ่่�งกัับงานท่ี่�ต้้องการปรัับเปลี่่�ยนขนาดไซส์์ของการ
ประชุุมหรืือ จััดเลี้้�ยง โดยห้้องทั้้�ง 4 สามารถรวมเข้้าเป็็นหนึ่่�งเดีียว 
สามารถจุุแขกได้้ 700 คน

สุุริิยััน, จัันทรา, ดารา, นภา: ห้้องประชุุมและจััดเลี้้�ยงทั้้�ง 4 ห้้องนี้้� 
ตั้้�งอยู่่�บนชั้้�น 2 ของโรงแรม เหมาะสำำ�หรัับงานประชุุมที่่�มีีขนาดเล็็ก 
รองรัับแขกได้้ 40 คน และงานจััดเลี้้�ยงที่่�ต้้องการความเป็็นส่่วนตััว

ห้้องพิิมานแมน: ห้้องประชุุม/จััดเลี้้�ยงที่่�รองรัับแขกได้้ 300 คน 
สำำ�หรับงานค็็อกเทล ตกแต่่งอย่่างสวยงามวิิจิิตรด้้วยไฟ ประดัับ
ผนัังนัับร้้อยดวง พร้้อมด้้วยภาพวาดไทยบนผืืนผ้้าไหมท่ี่�โดนเด่่น
และมีีเอกลัักษณ์์

อมร, รััตน, โกสินทร์์: ห้้องประชุุมทั้้�งสามนี้้�ตกแต่่งสวยงามด้้วย
ภาพวาดไทย โดยมีีฉากกั้้�นห้้องที่่�สามารถเคลื่่�อนย้้ายออกได้้ ตาม
ความต้้องการของผู้้�จััดงาน ห้้องอมรเป็็นห้้องที่่�สามารถรองรัับแขก
ได้้ 90 คนสำำ�หรัับงานเลี้้�ยงค็็อกเทล ห้้องรััตนและโกสิินทร์์สามารถ
รองรัับแขกได้้ 100 คนสำำ�หรัับงานเลี้้�ยงค็็อกเทล

สามารถติิดตามข้้อมููลข่าวสารของโรงแรมอนัันตรา สยาม 
กรุุงเทพฯ ได้้ที่่�เว็็บไซต์์ https://www.anantara.com/en/
siam-bangkok และติดิต่อ่ได้ท้ี่่�เบอร์โ์ทร (66 2) 126 8866 
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Pumping up

OTTO Thailand หรือ บริษัท  ออตโต้  คิงส์กลาส  จำ�ำกัด  ผู้ผลิตและ
จำ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนอย่างประสบความสำ�ำเร็จกับการเป็น
ท่ียอมรับในคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล ตอกย้�้ำำในความสำ�ำเร็จ
อีกครั้งกับรางวัลอันทรงเกียรติเป็นครั้งที่ 2 The Thailanders Top  
Business Organization 2023 “The Thailanders Best Electric  
Appliances of Thailand and International Level” ถึงสองปี
ซ้อน โดยการบริหารของ ดร.นพรัตน์ บันดาลธนวงศ์ ผูจ้ัดการบริหารคน
สวยและมากไปด้วยความสามารถ บอกเล่าเกี่ยวกับ OTTO Thailand  
และหลักการบริหารงานอย่างยั่งยืน 

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : กรุณาเล่าถึงประวัติความเป็นมาของ 
OTTO Thailand
: บริษัท  ออตโต้  คิงส์กลาส  จำ�ำกัด  เป็นผู้ผลิตและจำ�ำหน่าย
เครื่องใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนสัญชาติไทย  ที่มีความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ์ไม่ว่าจะเป็น หม้อหุงข้าว หม้ออบลมร้อน กระทะไฟฟ้า 
เตาแก๊ส เครือ่งป่ัน เตาแม่เหลก็ไฟฟ้า หม้อตุ๋น หม้อแรงดนั หม้อสุกี้  
เครือ่งป้ิงย่าง อปุกรณ์ทำ�ำเบเกอรี ่และอกีมากมาย เพือ่ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้บริโภค

OTTO KIGGLASS CO.,LTD. ก่อตั้งโดยคุณพ่อ มีบริษัทตั้ง
อยู่ท่ีถนนวรจักร ผลิตภัณฑ์ท่ีจำ�ำหน่าย ณ ขณะนั้นเป็นผลิตภัณฑ์
จำ�ำพวกอุปกรณ์ไฟฟ้า ปลั๊กไฟ สายไฟ หลอดนีออน บัลลาสต์ และ 
สตาร์ทเตอร์ ซึง่ฐานลกูค้าส่วนใหญ่มอียู่ท้ังใน กรงุเทพฯ ปรมิณฑล 
และต่างจังหวัดท่ัวประเทศ  ทำ�ำให้บริษัทมียอดขายมาอย่างต่อ
เนื่อง  ต่อมาเมื่อรัฐบาลมีนโยบายห้ามรถยนต์จอดกีดขวางริมทาง
เดินรถในกรุงเทพ พร้อมการเขา้มาของห้างสรรพสินค้า ประเภท
โมเดิร์นเทรด เช่น โลตัส หรือบิ๊กซี ด้วยวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ท่าน
จึงปรับตัวตามสถานการณ์เปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส จึงได้เริ่มนำ�ำ
เข้าผลิตภัณฑ์ เครื่องใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน จากประเทศไต้หวันโดย
ผลิตภัณฑ์ท่ีนำ�ำเข้ามาชนิดแรกคือ กาต้มน้�้ำำทนความร้อนชนิดแก้ว 
จงึเป็นท่ีมาในการเปลีย่นชือ่บรษัิทใหม่เป็นบรษิทั ออตโต้ คงิส์กลาส  
จำ�ำกัด ในปี  พ.ศ.  2536 และได้วางกลยุทธ์ทางการตลาดโดยการ
ขยายสายผลิตภณัฑ์และนำ�ำฝาอบลมร้อนเข้ามาจากประเทศไต้หวนั
เป็นบรษิทัแรกแห่งประเทศไทย ในสมยันัน้ผลติภณัฑ์เครือ่งใช้ไฟฟ้า
ของญีปุ่่นมรีาคาท่ีสูงมาก จงึเกิดความคดิท่ีว่าทำ�ำอย่างไรท่ีจะทำ�ำให้ 
ผู้บริโภคสามารถซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้า ในครัวเรือนได้ในราคาท่ีไม่สูง
แต่คุณภาพเท่าเทียมกัน เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจของผู้บริโภค 
บริษัทฯจึงได้ขยายสายผลิตภัณฑ ์ ใหม้ีความหลากหลายมากขึ้น 

ไม่ว่าจะเป็นประเภทหรือขนาด เพื่อให้ครอบคลุมถึงความต้องการ
ของผู้บริโภค พร้อมทั้งยังคำ�ำนึงถึงคุณภาพและการบริการหลังการ
ขายเป็นสิ่งสำ�ำคัญ

ในปัจจุบัน บริษัท ออตโต้ คิงส์กลาส จำ�ำกัด มีผลิตภัณฑ์มากมาย 
และมีอัตราการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องทุกปีบริษัทได้ให้ความ
สำ�ำคญัในเรือ่งคณุภาพท่ีมกีารตรวจสอบ  และควบคมุให้ความใส่ใจ
ในเรื่องราคา ท่ีทำ�ำให้ผู้บริโภครู้สึกคุ้มค่าในราคาท่ีจ่ายไป พร้อม
ขยายช่องทางการจัดจำ�ำหน่ายอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริโภคเข้าถึง
ได้อย่างเต็มที่ ง่ายสะดวก และรวดเร็วมากขึ้น 

เดอะไทยแลนด์เดอร์ส : ความโดดเด่นและจุดยืนขององค์กร
เป็นอย่างไร
: บรษิทัของเราเน้นคณุภาพของสินค้าเป็นส่ิงสำ�ำคญั ตัง้แต่อดตีสินค้า
ประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้ามีราคาท่ีสูงมาก ผู้คนท่ัวไปไม่สามารถเข้า
ถึงได้อย่างกว้างขวาง ด้วยวิสัยทัศน์ของคุณพ่อและองค์กรเราจึง
อยากให้ผู้บริโภคได้ใช้ของที่ดีมีคุณภาพในราคาที่ทุกคนจับต้องได้ 
เนื่องจากเราเป็นผู้เชี่ยวชาญและชำ�ำนาญการในด้านอุปกรณ์เครื่อง
ใช้ไฟฟ้ามาแต่ดั้งเดิม เราจึงรู้ว่าอะไรที่ใช้แล้วดีมีคุณภาพ เราจึงนำ�ำ
มาใส่ใน เครื่องใช้ไฟฟ้าของ OTTO 

อกีประเดน็ท่ีเราให้ความสำ�ำคญัมากคอื บรกิารหลงัการขายค่ะ การ
ขายเครื่องใช้ไฟฟ้า จะไม่เหมือนสินค้าประเภทอื่น ท่ีขายออกไป
แล้วจบ แต่เรายงัมบีรกิารหลงัการขายท่ีดแูลผู้บรโิภคสินค้าแบรนด์ 
OTTO ตลอดชพี ไม่ว่าจะนานแค่ไหนคณุสามารถนำ�ำเครือ่งใช้ไฟฟ้า
ของ OTTO กลบัมาให้เราดแูลได้ตลอดอายกุารใช้งาน เพราะฉะนัน้ 
ผู้บริโภคจะสามารถไว้วางใจได้เลยว่า OTTO จะอยู่คู่บ้านและครัว

โดย เดอะไทยแลนด์เดอร์ส






